Polityka prywatnosci Orangepack Technology Sp. z o0.0.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1

Informacje Ogdlne

Polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania przez nas informacji na Twdj temat, w tym danych
osobowych oraz ciasteczek, czyli tzw. cookies.
Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy Serwisu www i ma charakter informacyjny, co oznacza ze zawiera
przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych przez Administratora w serwisie,
funkcjonujgcego pod adresem url: www.orangepack.pl w tym podstawy, cel, zakres i okres
przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktérych dane dotyczg, a takze informacje dotyczace
korzystania z plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych na stronie internetowej.
Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest: Orangepack Technology Sp. z 0.0.z
siedzibg w Grochowej (kod pocztowy 05-500) przy ulicy Stonecznikow 36, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001008003 o kapitale zaktadowym w
wysokosci 5000,00 zt, o numerze NIP 123-15-23-744, REGON 523922625.
Adres kontaktowy poczty elektronicznej operatora: kontakt@orangepack.pl.
Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do danych podanych
dobrowolnie w Serwisie. Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastepujacych celach:

e Obstuga zapytan przez formularz

e  Realizacja zaméwionych ustug

e Prezentacja oferty lub informacji
Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy
sposob:

e  Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostajg wprowadzone do

systemoéw Operatora.

e  Poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych plikéw cookie (tzw. ,ciasteczka”).
Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w
szczegolnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie w sprawie przetwarzania danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) zwanego dalej ,, RODO ” lub ,, Rozporzadzenie RODO ”. Oficjalny
tekst rozporzadzenia RODO: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679.

Podstawy przetwarzania danych

Administrator jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych w przypadkach i w zakresie, w
jakim spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkow: (1) osoba, ktorej dane dotyczg, wyrazita
zgode na przetwarzanie jej danych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw; (2) przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg, lub do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze; lub (4) przetwarzanie
jest niezbedne do potrzeb wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub strony
trzeciej, z wyjatkiem sytuacji, gdy interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg,
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sg nadrzedne wobec tych interesdw i wymagajg ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba,

ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

2.2. Kazdorazowe przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga posiadania co najmniej
jednej podstawy wskazanej w punkcie 2.1 polityki prywatnosci. Konkretne podstawy przetwarzania
danych osobowych Ustugobiorcéw lub Klientéw Orangepack Technology Sp. z 0.0. przez Administratora
sg okreslone w zakresie konkretnego celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora.

3. Hosting

3.1. Serwis jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerach operatora: cyberFolks.pl.

4. Cel, podstawa i okres przetwarzania danych:

4.1. Kazdorazowo cel, podstawa oraz okres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez
Administratora wynika z dziatan podejmowanych przez danego Ustugobiorce lub Klienta na stronie

www.orangepack.pl.

4.2. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nastepujacych celach, na podstawach oraz w

nastepujgcych okresach:

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzania
danych

Okres przechowywania
danych

Zawarcie Umowy w oparciu o
zainteresowanie ofertg lub umowy o
Swiadczenie Ustugi lub podjecie dziatar na
zadanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed
zawarciem ww. umow.

Artykut 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO
(wykonanie umowy) — przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania Umowy Sprzedazy
/ Swiadczenie Ustugi, ktdrej strong jest
osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia
dziatan na zadanie osoby, ktérej dane
dotyczg, przed zawarciem umowy.

Dane bedg przechowywane
przez okres niezbedny do
wykonania, rozwigzania lub
wygasniecia zawartej Umowy
Sprzedazy lub umowy o
Swiadczenie Ustugi.

Marketing bezposredni

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes
Administratora) — przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajacego na realizacji
interesdw i wzmacnianiu renomy strony
WWW 0raz jego zaangazowanie w
zwiekszanie widocznosci.

Dane bedg przechowywane
przez okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora, nie dtuzej
jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen w
stosunku do osoby, ktérej dane
dotyczg, z tytutu prowadzonej
przez Administratora
dziatalnosci

gospodarczej. Okres
przedawnienia wynosi
okreslone przepisami prawa, w
szczegblnosci Kodeksu
Cywilnego (podstawowy termin
przedawnienia roszczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej
wynosi trzy lata, a dla Umoéw
Sprzedazy dwa lata).

Administrator nie moze
przetwarzac danych na
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Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzania
danych

Okres przechowywania
danych

potrzeby marketingu
bezposredniego w przypadku
wyrazenia wyraznego sprzeciwu
w tym zakresie przez osobe,
ktérej dane dotycza.

Marketing

Artykut 6 ust. 1 lit. a) Rozporzgdzenia RODO
(zgoda) — osoba, ktérej dane dotycza
wyrazita zgode na przetwarzanie jej danych
osobowych w celach marketingowych przez
Administratora

Dane przechowywane sg do
momentu wycofania przez
osobe, ktdrej dane dotycza
zgody na dalsze przetwarzanie
jej danych w tym celu.

Prowadzenie ksigg rachunkowych

Artykut 6 ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia RODO
w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy o
rachunkowosci tekst jednolity z dnia 30
stycznia 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 395) —
przetwarzanie jest niezbedne dla
Administratora z uwagi na cigzacy na nim
obowigzek ustawowy

Dane bedg przechowywane
przez okres wymagany
przepisami prawa nakazujacymi
Administratorowi
przechowywanie ksiag
rachunkowych (5 lat od
poczatku roku nastepujacego
po roku obrotowym, ktérego
dane dotycza).

Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen
po stronie Administratora lub mogacych
powstac w stosunku do Administratora

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes
administratora) — przetwarzanie jest
niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow Administratora
polegajacych na ustaleniu, dochodzeniu lub
obronie roszczen Administratora lub
mogacych powstac¢ w stosunku do
Administratora

Dane bedg przechowywane
przez okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora, nie dtuzej
jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen w
stosunku do

Administratora. Okres
przedawnienia okreslajg
przepisy prawa, w szczegdlnosci
Kodeksu Cywilnego
(podstawowy termin
przedawnienia roszczen w
stosunku do Administratora
wynosi szes¢ lat).

Korzystanie ze strony www i zapewnienie
prawidtowego jej funkcjonowania

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes
administratora) — przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora
polegajgcych na prowadzeniu i
utrzymywaniu Sklepu Internetowego

Dane bedg przechowywane
przez okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora, nie dtuzej
jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen w
stosunku do osoby, ktérej dane
dotyczg, z tytutu prowadzonej
przez Administratora
dziatalnosci

gospodarczej. Termin
przedawnienia okreslajg
przepisy prawa, w szczegélnosci
Kodeksu Cywilnego
(podstawowy termin
przedawnienia dla roszczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej




Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania
danych danych

Cel przetwarzania danych

wynosi trzy lata, a dla Umoéw
Sprzedazy dwa lata).

Sporzadzania statystyk i analizowania Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO Dane bedga przechowywane
sposobu zachowania sie osoby, ktérej dane (prawnie uzasadniony interes przez okres istnienia prawnie
dotyczg, na stronie www administratora) — przetwarzanie jest uzasadnionego interesu
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie Administratora, nie dtuzej
uzasadnionych intereséw Administratora jednak niz przez okres
polegajacych na tworzeniu statystyk oraz przedawnienia roszczen w
analizie sposobu zachowania sie osoby, stosunku do osoby, ktérej dane
ktérej dane dotycza, na stronie internetowe;j dotyczg, z tytutu prowadzonej
w celu ustalania jakosci obstugi, a takze przez Administratora
poziomu zadowolenia klientéw ze dziatalnosci
Swiadczonych przez Orangepack Technology gospodarczej. Termin
Sp. z 0.0. ustug przedawnienia okreslajg

przepisy prawa, w szczegdlnosci
Kodeksu Cywilnego
(podstawowy termin
przedawnienia dla roszczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej
wynosi trzy lata, a dla Umoéw
Sprzedazy dwa lata).

5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania danych

Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia — osoba, ktérej dane dotyczg,
ma prawo zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia (,,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz majg prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania i przenoszenia swoich danych. Szczegétowe warunki realizacji
powyzszych praw okresla art. 1522 Rozporzgdzenia RODO.

Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktdrej dane przetwarzane s3g przez
Administratora na podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a)
Rozporzgdzenia RODO) ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktdrej dane przetwarzane s3g przez
Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposéb i trybie okreslonym w
przepisach Rozporzgdzenia RODO oraz polskiego prawa , w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych
osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo sprzeciwu w zakresie marketingu bezposredniego — w przypadku przetwarzania danych
osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo w
dowolnym momencie wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych w celu na
potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z
marketingiem bezposrednim.

Prawo sprzeciwu — osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ skarge — z
przyczyn zwigzanych z jej szczegdlna sytuacja — wobec przetwarzania jej danych osobowych opartego
na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes publiczny lub wtadza publiczna) albo f) (prawnie uzasadniony interes



5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

8.1.
8.2.

administratora) w przypadku profilowania opartego na przepisach. Administrator w takim przypadku
musi zaprzesta¢ przetwarzania danych osobowych, chyba ze wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej
dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen roszczenia.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi Serwisu. Dane osobowe nie s3
przekazywane od krajéw trzecich w rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych. Oznacza to,
ze nie przesytamy ich poza teren Unii Europejskiej.

Panstwa dane osobowe mogga by¢ udostepniane nastepujgcym Odbiorcom: podmiotom z naszej grupy
kapitatowe]j oraz naszym partnerom, z ktérymi wspotpracujemy taczac produkty lub ustugi. Do Panstwa
danych mogg tez mie¢ dostep nasi podwykonawcy (podmioty przetwarzajace), takie jak na przyktad:
kancelarie prawnicze, firmy kurierskie i transportowe.

W celu realizacji uprawnien, o ktédrych mowa w niniejszym punkcie polityki prywatnosci mozna
kontaktowaé sie z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztay
elektroniczng na adres Administratora: kontakt@orangepack.pl.

Informacje w formularzach

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika, w tym dane osobowe, o ile zostana
one podane.

Serwis moze zapisac informacje o parametrach potaczenia (oznaczenie czasu, adres IP).

Serwis, w niektérych wypadkach, moze zapisaé informacje utatwiajgca powigzanie danych w formularzu
z adresem e-mail uzytkownika wypetniajgcego formularz. W takim wypadku adres e-mail uzytkownika
pojawia sie wewnatrz adresu url strony zawierajgcej formularz.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego formularza, np.
w celu dokonania procesu obstugi zgtoszenia serwisowego lub kontaktu handlowego, rejestracji ustug
itp. Kazdorazowo kontekst i opis formularza w czytelny sposéb informuje, do czego on stuzy.

Istotne techniki marketingowe

Operator stosuje analize statystyczng ruchu na stronie, poprzez Google Analytics (Google Inc. z siedzibg
w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej ustugi danych osobowych, a jedynie zanonimizowane
informacje. Ustuga bazuje na wykorzystaniu ciasteczek w urzadzeniu korncowym uzytkownika. W
zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa Google
uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajgce z plikdw cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/.

Operator stosuje, korzysta z piksela Facebooka. Ta technologia powoduje, ze serwis Facebook (Facebook
Inc. z siedzibg w USA) wie, ze dana osoba w nim zarejestrowana korzysta z Serwisu. Bazuje w tym
wypadku na danych, wobec ktérych sam jest administratorem, Operator nie przekazuje od siebie
zadnych dodatkowych danych osobowych serwisowi Facebook. Ustuga bazuje na wykorzystaniu
ciasteczek w urzadzeniu koricowym uzytkownika.

Informacja o plikach cookies

Serwis korzysta z plikdw cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze
stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu korncowym oraz unikalny numer.
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8.3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

8.4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

e Utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.
e Realizacji celow okreslonych powyzej w czesci "Istotne techniki marketingowe".

8.5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies:

e ,sesyjne” pliki cookies - sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu
koicowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).

e state” pliki cookies — sg plikami statymi, przechowywane sg w urzadzeniu koficowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usunigcia
przez Uzytkownika.

8.6. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domysinie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przeglgdarka internetowa
umozliwia usuniecie plikow cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies
Szczegbtowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.

8.7. Ograniczenia stosowania plikdw cookies moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na
stronach internetowych Serwisu.

8.8. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu wykorzystywane mogg byc¢
rowniez przez wspotpracujgce z operatorem Serwisu podmioty, w szczegdlnosci dotyczy to firm: Google
(Google Inc. z siedzibg w USA), Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg
w USA).

9. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazac i cofac zgode?

9.1. Jedli uzytkownik nie chce otrzymywaé plikéw cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki. W
najpopularniejszych przegladarkach internetowych mozna to zrobi¢ na nastepujgce sposoby:

W przegladarce Chrome: W przegladarce Firefox: W przegladarce Internet Explorer:
(1) w pasku adresu kliknij ikone (1) w pasku adresu kliknij ikone (1) Kliknij menu ,,Narzedzia”, (2) przejdz do
,zamknietej” po lewej stronie, (2) ,tarczy” po lewej stronie, (2) przejdz benchmarku ,Opcje internetowe”, (3) przejdz
przejdz do benchmarku ,,Pliki do benchmarku ,Dozwolone” lub do benchmarku ,,0gdlne”, (4) nastepnie przejdz
cookies”. ,Zablokowane”, (3) kliknij przycisk do ,,Ustawienia”, (5) kliknij przycisk przycisk
,Sledzenie plikdw cookie miedzy »Wyswietl pliki”
stronami”, ,Sledzenie elementéw
portali spotecznosciowych lub
,Tres¢ z elementami $ledzacymi”
W przegladarce Opera: W przegladarce Safari: Niezaleznie od uzywanej przegladarki mozesz
(1) w pasku adresu kliknij ikone (1) kliknij menu ,Preferencje”, (2) skorzystaé z narzedzi dostepnych np. pod
,zamknietej” po lewej stronie, (2) przejdz do benchmarku adresem: https://www.cookiemetrix.com/
przejdz do benchmarku ,,Pliki ,Prywatnos¢”, (3) kliknij przycisk
cookie”. »Zarzadzaj danymi serwisu lub: https://www.cookie-checker.com/
9.2. Zastrzegamy, ze wyltaczenie obstugi plikow cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania,

bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze
uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.


https://www.cookiemetrix.com/
https://www.cookie-checker.com/

9.3. W celu zarzadzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowa, ktérej uzywasz

i postepuj zgodnie z instrukcjami:

e [Edge

e Internet Explorer
e Chrome

e Safari

e  Firefox

e Opera

Urzadzenia mobilne:

e Android
e  Safari (i0S)

e Windows Phone

Z powazaniem,
Zarzad Orangepack Technology Sp. z o.0.


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

